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29-06-2023

DSI lanca a “identidade electronica”, proporcionando um novo método

de reconhecimento da identidade

Em articulagdo com o desenvolvimento da governagao electronica do
Governo da RAEM e com o alargamento do ambito de aplicagcdo do Bilhete
de Identidade de Residente (BIR) do tipo “cartdo inteligente”, a Direc¢do dos
Servigos de Identificacdo (DSI) vai langar amanha (dia 30) a “identidade
electronica”, proporcionando um novo método de reconhecimento da
identidade, para que os residentes possam tratar dos servigos prestados pelos
servigos publicos e entidades privadas sem necessidade da exibi¢do do BIR

fisico, integrando-se no novo modelo de servigos inteligentes.

A Cerimonia de Langamento da Identidade Electronica teve lugar hoje
(dia 29) no Complexo da Plataforma de Servicos para a Cooperagdao
Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa, tendo como
convidados de honra, oriundos de servicos publicos, o Director dos Servigos
de Identificacdo, Chao Wai Ieng, a Subdirectora dos Servigos de
Administracao e Fungdo Publica, Ng Wai Han, a 2.* Comandante do Corpo
de Policia de Segurancga Publica, Ng Sou Peng, o Subdirector dos Servigos
de Satde, Chan Weng Wa, o Chefe do Departamento de Sistema Informatico
da Direccao dos Servigos das Forgas de Seguranca de Macau, Ngou Kuok
Lim, e estiveram também presentes os representantes da Agéncia de Viagens
da China, Banco da China, Banco Nacional Ultramarino, Banco Industrial e
Comercial da China, Banco Luso Internacional e Companhia de

Telecomunicagdes de Macau.

Na cerimoénia de lancamento, o Director dos Servicos de Identificacao,

Chao Wai Ieng, referiu no seu discurso que a “identidade electronica”



constitui um importante passo em frente no processo de desenvolvimento da
digitalizacao da identidade dos residentes de Macau, alargando ainda mais o
ambito de aplicagdo e a area de servicos do BIR do tipo “cartao inteligente”,
promovendo a integracdo do governo inteligente na vida quotidiana da
populagdo e contribuindo para a construgdo e o desenvolvimento da cidade
inteligente. Além disso, a Subdirectora dos Servicos de Administragdo e
Funcao Publica, Ng Wai Han, apresentou o novo item intitulado “Identidade
electronica” da Conta Unica de Macau, sob o ponto de vista de planeamento
geral da governacao electronica e de concretizacao da interconexao de dados,
e fez uma breve apresentacdo sobre os trabalhos preparativos e a
coordenagdo entre os servigos envolvidos no processo de desenvolvimento
do item, prevendo-se que, apds o lancamento do item, se produzam efeitos
positivos para os residentes, servigos publicos e entidades privadas. Em
seguida, o Chefe do Departamento de Estudos da Exploracio e
Administracao do Arquivo da DSI, Chou Wai Kin, fez uma demonstra¢ao no
local sobre a vinculagdo da “identidade electronica” na Conta Unica de

Macau e demonstracdo de operacdo em varios cenarios de aplicacao.

A “‘identidade electronica’ aplica-se a todos os servicos publicos

A “identidade electronica” destina-se a todos os residentes de Macau,
podendo fazer a vinculagdo todos os titulares do BIR da RAEM. A
“identidade electronica” € aplicavel aos residentes no tratamento de assuntos
em balcdes de atendimento dos servigos publicos. Caso os residentes
necessitem de fornecer os seus dados para concluir o pedido de servigo, pode
o funciondario do servigo ter acesso aos dados relevantes através do sistema
depois da leitura do codigo QR da “identidade electronica”, no sentido de
concluir o pedido sem a necessidade da entrega de copia do BIR pelos

residentes.

Aplica-se a servicos prestados pelas entidades privadas




Presentemente, a “identidade electronica” pode também ser utilizada
para efectuar a marcagdo prévia online do pedido de salvo-conduto para
deslocacdo a China, de servigos financeiros (por exemplo, abertura online de
conta, redefinicdo de senha, pedidos de empréstimos e de cartdes bancarios,
entre outros) e de servigos de telecomunicagoes (por exemplo, pedido online
do servigo telefonico movel e do servico de internet), com vista a reduzir a
necessidade de os utentes preencherem o formuldrio e de os funcionarios
introduzirem os dados pessoais do BIR, para que o pedido de servigo possa

ser concluido com maior rapidez e facilidade.

A partir de amanha, aplica-se a passagem fronteirica

A partir de amanhd, os residentes podem utilizar a “identidade
electronica” nos canais manuais € nos canais automaticos que nao adoptam
o modelo de “Inspecg¢ado Fronteirica Integral” em todos os postos fronteirigos.
Na passagem fronteirica, os residentes bastam gerar o codigo QR de “Minha
passagem fronteiri¢a” e proceder ao reconhecimento da sua identidade para

atravessar a fronteira.

Alargar, de forma gradual, o Ambito de aplicacdo

A DSI continuard a promover os cenarios de aplicacdo da “identidade
electronica”. A partir do dia 1 de Agosto, os residentes podem utilizar os
vales de satde nas clinicas médicas mediante identidade electronica, e, em
Setembro, o ambito de aplicacdo ira estender-se a inscri¢do nos cursos do
Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo e marcacao de

presenca.

As entidades habilitadas para a verificacdo estao sujeitas a apreciacao e

os dados sao encriptados durante todo o processo

Em relacdo aos servigos publicos ou entidades privadas habilitados para

a verificacdo da identidade electronica, cabe a DSI apreciar previamente a



legitimidade e a necessidade que aqueles tém de verificar a identidade
electronica e aceder aos dados pretendidos, de forma a determinar os tipos
de dados a que possam ter acesso. A verificagao da identidade electrénica so
pode ser efectuada através de meios técnicos fornecidos ou aprovados pela
DSI e todo o processo de verificagdo decorre baseado em medidas de
encriptacdo, de modo a assegurar a seguranga na transmissdao de dados

pessoais.

A nova versio da aplicagio “Conta Unica de Macau” vai estar
disponivel na madrugada do dia 30 de Junho de 2023, sendo acrescentada a
fun¢do de “identidade electrénica”. Os cidaddos sdo bem-vindos a

descarregar a versao actualizada.

Para mais informacgdes sobre a identidade electronica, queira visitar a
propria pagina electronica (https://www.dsi.gov.mo/eid/index_p.html). Para
qualquer esclarecimento, podem ligar para a linha aberta da DSI (2837-0777
ou 2837-0888).
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Fotografia 1: Fotografia conjunta da cerimonia de lancamento
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Fotografia 2: O Director dos Servigos de Identificacio, Chao Wai leng,

apresenta a identidade electronica
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Fotografia 3: A Subdirectora dos Servicos de Administracdo e Funcao



Publica, Ng Wai Han, apresentou o novo item intitulado “Identidade
electronica” da Conta Unica de Macau, concretizando a interconexio de

dados entre os servigos publicos
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Fotografia 4: O Chefe de departamento da Direccdo dos Servicos de
Identificacdo, Chou Wai Kin, efectua a vinculagao da “identidade electronica”

no local e demonstragao de operagdo em diversos cenarios de aplicagdo
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Fotografia 5: Infografia (Introducao)
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@ Deve ser representado por um dos pais ou tutor para aceder a
Conta Unica de Macau do menor através de qualquer telemével
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de um dos pais ou tutor
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® Caso os gémeos de parto duplo ou multiplo pretendam
fazer a vinculacao da identidade electrénica para si ou
para o menor, devem proceder a geragao de um
numero na Conta Unica de Macau e, em seguida, fazer a
vinculagao através do quiosque de auto-atendimento

® Em caso de perda ou mudanca do telemével, pode ser
efectuada a desvinculagao através de:
= Aplicacao de telemével da Conta Unica de Macau
= Versao web da Conta Unica de Macau
= Pggina electrénica da DSI
= Deslocagao pessoal a DSI para tratar do assunto no
balcao de atendimento
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Fotografia 6: Infografia (Vinculacao)
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Fotografia 7: Infografia (Aplicagdo)
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@ Apontar o cédigo QR de passagem
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automatica

® Atravessar a fronteira apds a
verificacao de impressao digital

® Apontar o Cédigo QR de passagem
fronteirica para o leitor

Minha passagem fronteiriga I

® Se ao seu telemovel vincular ao mesmo tempo a identidade
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® O horario do telemovel deve estar sincronizado com o fuso
horario de Macau (GMT+8) =z ‘

Nao é possivel atravessar a fronteira \ {
com a captura de imagem

; Informagdes sobre
g aidentidade electrénica

Descarregar a Conta
Unica de Macau

Fotografia 8: Infografia (Passagem fronteiriga)



