
澳 門 特 別 行 政 匠 政 府
Governo da Regi50 Adnlinistrativa Especial de ⅣIacau

身 粉 證 明 局
E)irecc5o doS Servi9os de ldentifica9五 o

E recebidos 2020-2022

Servigo prestado pelos trabalhadores
０
０

ワ
ー

０
乙

Ambiente
ｎ
ｕ

ｎ
ｕ

∩
Ｕ

Instalagdes complementares
∩
Ｕ

∩
υ

ｎ
υ

Procedimentos e formalidades 4
ｎ
ｕ

Informag6es dos servigos
ｎ
ｕ

ｎ
υ

ｎ
ｕ

Garantias do servigo 1
∩
Ｕ

ｎ
ｕ

Servigos electr6nicos 4

Informagdes sotrre o desempenho
ｎ
ｕ

ｎ
ｕ

∩
Ｕ

Integrag{o de servigos
ｎ
ｕ

ｎ
υ

ｎ
ｕ

Servigo em geral 1 4

Total 41
ｎ
υ 18
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Ano

ITl10

2020 2021 2022



StrlDu19a0 ormas ea ncllllllento

Ti,9

Formulirib de

sugest5ell

Ellllail Telefone

2020‐ 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Servigo prestado

pelos

trabalhadores

4 1

Ambiente

lnstalag6es

comDlementares

Procedimentos e

formalidades

Informag6es dos

servigos

Garantias do

servigo

Servigos

elect16nicos
1

Informag6es sobre

o desempenho

Integragflo de

servigos

Servigo em geral

Total 12 4 1

澳 門 特 別 行 政 匠 政 府
Governo da lRegiao Adnlinistrativa Especial de Ⅳlacau

身 分 證 明 局
E)irecctto dOS Servi9os de ldentificac五 o

Distrib tendi

Tipo

Carta 0utros
2020 2021 2022 2020 2021 2022

Servigo prestado

pelos

trabalhadores

1 4

Ambiente

Instalagdes

complementarbs

Procedimentos e

formalidades
1 1

Informag6es dos

serviQos

Garantias do

servigo
1

Servigos

electr6nicos
1 1

Informag6es sobre

o desempenho

Integragito de

servigos

Servigo em geral 1 4

Total 8 4 4
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